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关于中国情报学教育长效发展的思考∗

摘　 要: [目的 / 意义] 情报学教育是情报学的立足之本, 剖析中国情报学教育中存在的问题、 探索情报学教育长效

发展的路径, 为情报学教育的战略转型与重构建言献策, 促使未来情报学教育发展能够服务于国家重大战略需求。 [方

法 / 过程] 综述情报学科和情报学教育的缘起与发展历程, 调研梳理我国情报学关键教育资源, 挖掘我国情报学教育在

宏观层面上存在的问题并深度剖析, 从多个层面探索情报学教育改革路径。 [结果 / 结论] 我国情报学需要根据国家重

大战略需求重新定位学科教育发展方向, 在教学过程中需要渗透完整的情报思维, 注重研究—教学—就业等环节间的相

关性, 加强情报学教育资源建设, 构建情报学教育资源生态环境, 综合保障情报学教育的长效发展。
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Long-term Development of Intelligence Studies Education in China

Abstract: [Purpose / significance] Intelligence studies education is the foundation of intelligence studies, the purpose of the
research is to analyze the existing problems in China’s intelligence studies education and explore the path of long-term development
of intelligence studies education. We aim to contribute to the strategic transformation and reconstruction of intelligence studies educa-
tion and to promote the development of future intelligence studies education to serve the national strategic needs. [Method / process]
The article traced back the origin and development of intelligence studies and intelligence studies education and investigated the core
resources of China’s intelligence studies education, then unearthed the problems existing in China’s intelligence studies education
at the macro level, and explored the path of education reform from multiple levels. [Result / conclusion] It concluded that we need
to reposition the development direction of discipline education by the national strategic needs, and complete intelligence thinking in
the teaching process, pay attention to the correlation between research-teaching-employment, and strengthen the construction of in-
telligence studies education resources. Construct the ecological environment of intelligence studies education resources and compre-
hensively guarantee the long-term development of intelligence studies education.
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∗ 本文为国家社会科学基金重大项目 “面向国家战略的情报学教

育与发展研究” 的成果, 项目编号: 20&ZD332。

1　 中国情报学教育的发展历程

我国情报学 (除军事情报、 安全情报) 起源于新中

国成立之初的科技情报工作, 学科早期的研究主要面向科

技文献组织与服务。 20 世纪 90 年代, 计算机技术的出现

与引入促使我国信息产业蓬勃发展, 情报学学科的研究开

始转向信息检索、 信息组织与信息管理。 进入 21 世纪,
随着网络资源的丰富与大数据、 人工智能技术的崛起, 情

报学学科研究基于先进的信息技术向网络资源组织及服务

平台建设等更为广阔的领域拓展[1] 。 2017 年后随着总体

国家安全观的提出与 《中华人民共和国国家情报法》 的

颁布, 在新的时代背景下情报学学科研究逐渐回归情报本

原[2] , 生成情报的主要资源类型由传统文献转化为开源信

息与多源信息, 情报工作也由提供传统信息资源服务转为

决策支持。 由此可见, 我国情报学与情报工作始终顺应时

代发展, 随国家发展与社会需求进行革新。
相应地, 情报学教育也始终随着情报工作的变革进行

调整。 我国情报学专业最初以 “科技情报” 命名, 早期

关于情报学教育的研究侧重于探索图书情报学教育一体
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化[3] , 内容包含以图书馆和高校为主的办学形式, 以社会

科学与文献组织为主的课程设置等[4] 。 20 世纪 90 年代

后, 随着技术的引入与学科侧重点的偏移, 专业先后更名

为 “科技信息” “信息管理与信息系统”, 情报学的研究

对象超越了文献的范畴, 出现了情报学与图书馆学分化、
情报淡化等问题。 在此阶段, 有关情报学教育的研究主要

围绕信息时代下情报学教育改革与发展方向展开, 包含面

向信息管理与信息技术的教学目标、 教学方式、 课程设置

的改革[5-6] , 还有对情报与信息、 情报学与信息管理关系

的初步探讨[7-9] 。 进入 21 世纪, 情报学在大数据环境与网

络信息技术的影响下研究领域与学科口径得以拓宽, 但随

之而来出现了学科定位不够清晰、 泛信息化、 情报元素缺

失等问题, 学者们对信息 ( Information) 与情报 ( Intelli-
gence)、 图书情报 (Library & Information Science) 与信息

科学 ( Information Science ) 间 的 区 别 与 联 系 进 行 探

讨[10-11] 。 随着美国图情学界 iSchool 教改运动的兴起[12] ,
在情报学专业中融入了更多信息化元素且跨学科特质更为

凸显, 因此我国情报学界进行了大量的 iSchool 院校课程

调研对比与思辨[13-15] 。 2017 年, 业内学者响应国家战略,
达成了具有指导意义的新时期 《情报学与情报工作发展

南京共识》, 从大情报观的视角重新审视情报工作的定位

并提出了新时期情报学人才培养的要求[16-17] 。
回溯我国情报学教育的起源、 变迁与发展, 在取得斐

然成绩的同时仍存在诸多问题。 诚然, 总体国家安全观的

提出与 《中华人民共和国国家情报法》 的颁布为情报学

发展提供了理论基础与战略指导, 但如何使各情报分支学

科求同存异、 在情报学教育中将理论与实践有机融合仍有

待探索。 此外, 在大数据时代背景下, 信息技术的发展为

学科创新与拓展提供了技术支持, 但由于对学科拓展的侧

重点存在认知偏差, 加剧了情报与信息概念的混淆, 淡化

了学科应有的情报元素与情报意识, 弱化了学科的话语

权。 学科发展方向不清晰与人才培养定位不明确导致了社

会上普遍对情报学科认知模糊、 认可度与接受度不高, 同

样对情报学人才存在刻板印象与认知偏见。 因此, 兼顾情

报学的创新与守正, 厘清我国情报学教育现存的问题并提

出相应的改革路径, 对我国情报学教育的长效发展有重要

意义。

2　 中国情报学教育宏观层面的问题

在对我国情报学教育资源进行梳理的过程中我们发

现, 目前我国的情报学教育至少存在以下 5 个问题: 对情

报学教育的顶层设计重视不够、 对情报思维的完整性重视

不够、 对情报学教育的相关性重视不够、 对安全与发展协

同性重视不够、 对情报学教育资源的建设重视不够。 这些

问题在一定程度上影响着我国情报学教育的质量。
在针对上述问题提出改革建议与措施时需围绕情报理

论探索、 情报工作实践与情报事业发展来进行思考, 他们

之间的关系如图 1 所示。 情报理论、 情报工作与情报事业

紧密交织、 共同影响着情报学学科的建设与发展, 情报学

教育则是情报学学科建设与发展的基石。 一方面, 情报理

论体现了对学科本质的认知, 探索情报理论可为情报工作

实践提供理论技术方法的指导与解释; 面向特定场景的情

报工作在实践中总结经验规律并对情报事业提出新的要

求, 引领情报事业发展; 不同时代背景需求下的情报事业

发展推动了学界对情报理论的诠释与革新。 另一方面, 情

报学教育作为纽带将情报理论探索、 情报工作实践与情报

事业发展相互串联, 在教学过程中对情报理论进行反馈与

完善的同时, 综合为情报工作实践、 情报事业发展提供人

才支撑; 反之, 情报学教学活动在情报理论的基础指导下

开展, 根据宏观情报事业发展的需求来确立多层次人才培

养目标与教学导向, 并面向情报工作实践进行人才培养、
课程设置、 技术应用等方面内容的规划。

图 1　 情报学教育与情报学学科建设发展关系

2. 1　 对情报学教育的顶层设计重视不够

顶层设计的概念源于系统工程学领域, 指从全局的角

度考虑某项任务的各个方面、 层次与要素, 面向特定目标

进行综合、 全面的统筹规划与布局[18] 。 情报学与情报学

教育的发展应该立足于顶层设计。
第一, 情报学与国家安全息息相关。 情报学学科具有

鲜明的时代特点, 随着总体国家安全观与军民融合发展战

略的提出, 传统情报学研究正不断向着安全领域扩充。 情

报力量和安全力量由国家主导, 而今我国情报分支学科各

行其是、 不同领域的情报机构各自为政, 存在面向不同领

域的情报概念认知割裂、 情报职能不够清晰、 情报资源与

情报力量分散等问题, 这与 《中华人民共和国国家情报

法》 中 “集中统一、 分工协作、 科学高效” 的国家情报
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体制的建设要求不符。 不同导向与不同主体的情报工作与

情报活动彼此联动与竞争, 只有将各领域情报学分支学科

进行求同存异的学科范式融合, 情报概念与内涵才能得到

统一; 只有在宏观层面建立包括外交、 军事、 安全、 科技

等跨部门联合体系, 在情报搜集、 情报分析、 情报规划与

情报行动中开展联合行动, 情报与安全体系才能真正成为

联合行动的协调者和中枢系统。 有必要立足于全局加强国

家情报工作与情报教育的顶层设计, 统筹规划面向安全与

面向发展的情报机构与体制的 “一体化” 发展[19] , 促进

各类情报资源融合, 推进各情报分支学科教育的交流与协

作, 凝聚国家的情报力量与安全力量, 提升情报学人才培

养质量。
第二, 情报学专业内容 “公密交融” 特性较为突出。

剖析情报的定义可以将其分为面向军事战争与安全领域的

情报、 面向政治商业科技等领域的竞争情报、 面向信息链

转化的科技情报与图书情报等[5] 。 这映射了当下我国情

报学界的各分支学科, 也决定了我国情报学研究兼具安全

性、 保密性、 竞争性、 对抗性等独有的专业性质, 但其带

有敏感色彩的性质在一定程度上却限制了学科的发展。 调

研 CSSCI 来源期刊中的情报学相关期刊近年来的选题指南

与征稿启事, 发现稿件收录方向主要包含情报学科理论知

识体系构建、 数据挖掘与数据分析方法创新、 信息资源管

理与数据治理、 知识组织与知识管理等, 但仅有 《情报杂

志》 明确将 “服务国家安全与发展” 作为办刊宗旨, 重

点关注国家安全情报等兼具安全、 发展与竞争特色的情报

学研究方向。 相应地, 在 10 余种 CSSCI 情报学科期刊中

以 “国家安全” 为主题进行检索可知, 仅有 《情报杂志》
《情报理论与实践》 与 《情报资料工作》 刊载了相关论

文, 其中包含大量理论层面上对情报学与分支学科发展的

探讨, 以及对其他国家 (美、 英) 的情报体系、 安全体

制的调研与分析, 而真正关于国家安全与大国竞争的实践

与实证研究较少。 这表明面向国家安全与发展的情报学教

学科研的成果载体相对匮乏、 交流平台不够广阔。 对于具

有公密交融性质的情报学教育与科研活动仍需国家层面的

协调与布局。
第三, 情报学具有跨学科性。 情报学作为一门跨学科

性的应用型学科, 广泛的研究领域奠定了跨学科型情报学

人才的培养基调, 决定了多领域知识体系融合与渗透的情

报学课程体系设置, 但要明确并坚守学科边界, 始终将情

报思维与情报素养作为人才培养的核心。 大数据时代背景

与信息技术拓宽了情报学研究的口径, 社会上对互联网人

才的迫切需求丰富了情报学人才的就业选择[20-21] 。 受此

影响, 多数院校的情报学专业均开设了与大数据技术相关

的课程, 但这在一定程度上使学科教育重心与目标发生偏

移, 即将数据分析作为情报学的学科特色, 导致了近年来

部分院校开设数据科学与大数据技术等本科专业来取替情

报学对应的本科专业, 这将使学科弱化与衰退[17] 。 需要

明确的是, 情报学教育应以培养 “耳目、 尖兵、 参谋”
型人才为导向, 要基于此对情报学教育进行顶层设计来规

范学科扩展边界, 不能完全放任学科顺应就业市场的需求

自由发展。
2. 2　 对情报思维的完整性重视不够

作为开展情报活动与情报工作的核心指导思想, 情报

思维是情报学的立足之本, 也是情报学人才需要具备的核

心思维, 厘清情报思维的内涵对情报学教育的革新具有实

际意义。 但现有情报学学术体系中论述情报思维的文献占

比并不大, 情报学界尚未就情报思维的内容达成共识, 缺

乏区别于信息的、 独具情报元素的情报思维内涵的具体

表述[22] 。
在当前环境下, 各情报学分支学科间对情报概念与情

报工作的认知存在较大差异, 只有寻找并提炼各情报学分

支学科的相同之处与相关之处, 才能立足于 “大情报观”
来探讨完整的情报思维的实际内涵。 杨建林[23] 提出了

“广义情报系统体系结构模型”, 该模型囊括了不同领域

的情报活动与理论成果, 从学科范式融合的角度出发, 将

基于 “ Information” 的图书信息学范式、 基于 “ Intelli-
gence” 的软科学范式以及基于信息管理与知识管理的管

理科学范式进行整合。 此外, 通过对情报研究领域的经典

著作 ( 《情报分析心理学》 《情报分析: 结构化分析方法》
《情报分析: 以目标为中心的方法》 等[24-26] ) 的阅读与思

辨, 笔者认为完整的情报思维由 “竞争思维” “系统思

维” “信息思维” “批判性思维” “全源性思维” 这 5 个关

键维度构成。 5 个维度相互依存与促进, 共建完整的情报

思维, 在情报研究与情报工作流程中承担着以下重要的

功能。
1) 竞争思维是情报思维建立的基础。 在开展情报工

作与情报服务时, 首先需要在竞争理论与竞争思维的指导

下研判全局态势、 明晰主体优劣, 从竞争优势维系与优势

获取的角度出发综合分析主体的需求, 确定研究问题。 因

此, 竞争思维起到瞄准问题域与目标域的作用, 即探寻并

确定竞争性的情报研究问题与情报研究目标。
2) 系统思维是情报思维建立的关键。 情报任务与情

报问题通常具有议题综合性与边界模糊性, 需要遵循系统

性思维将其自顶向下分解为由关联要素构成的子问题, 或

是将多个子问题自底向上协同集成为一项问题或任务。 因

此, 系统思维起到从协同与关联的角度理解情报任务与情

报问题的作用。
3) 信息思维是情报思维建立的核心。 信息思维以信
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息理论为指导, 在情报工作与情报服务流程的资源获取、
组织与分析等环节中, 利用 DIKW 层次结构模型实现数据

资源到情报资源的转化, 助力解决情报问题与完成情报任

务。 因此, 信息思维起到描述分析情报问题与任务的

作用。
4) 批判性思维是新时期情报思维的重要组成。 情报

资料具有欺骗性与不确定性、 情报分析具有主观性, 需要

在情报流程中依照逻辑关系、 针对信息源 /分析方法 /结论

等方面增加具有评估性与批判性的反思与推理、 证实与证

伪环节, 以确保情报分析的科学有效、 规避失误。 故而,
批判性思维起到评估与审查上述 3 个维度情报思维的过程

与结果的作用。
5) 全源性思维是新时期情报思维的必要补充。 情报

资料具有模糊性与不完整性, 为全面刻画情报目标的全

貌, 需要运用全源性思维, 在情报采集环节综合多源信息

并在情报分析中增加信息源评估、 信息融合与信息补全等

环节。 因而, 全源性思维的基本功能是完善上述 4 个维度

情报思维的过程与结果。
首先, 将上述 5 个维度的情报思维与国内图书情报分

支学科的教学、 研究与实践内容进行关联映射: 信息思维

是学界内研究的核心思维, 竞争思维与系统思维充盈于竞

争情报与情报服务等多个研究方向, 但源于西方 (军事)
情报界的批判性思维与全源性思维的运用稍显薄弱。 部分

研究将批判性思维迁移至情报学研究中[27-28] , 但主要面

向军事情报案例或竞争情报分析, 或是面向信息素养培养

与信息治理[29] , 在多情景下情报流程中批判性思维的迁

移与运用仍有待完善。 而在全源性思维方面, 从 “多源数

据融合” 视阈出发的研究正悄然兴起, 如运用于情报学

基础研究[30] 、 新兴技术 /研究前沿识别[31-32] 、 竞争情报服

务[33]等, 在 2021 年立项的图情档类国家社科基金中更是

有 8 个项目以 “多源数据 (知识) 融合 /驱动” 命名。 但

多源数据融合的研究范式侧重于不同来源信息的融合, 它

并不等同于全源性思维, 而是全源性思维的子集。 目前,
在图书情报领域研究的情报流程中, 关于全源性思维在信

息源与信息质量评估、 信息真伪甄别、 信息验证、 影响因

素多样化、 多情景态势预测与决策支持等方面的运用仍有

欠缺。
其次, 将上述 5 个思维的情报思维与军事情报与安全

情报等相关的分支学科的教学、 研究与实践进行关联与映

射: 研究与实践的内容通常具备全源性思维与批判性思

维, 如结构化自我批判与镜像思维的运用、 多情景决策方

案支持等。 但信息思维较为匮乏, 学科的特殊性决定了领

域研究的情报获取方式以人力情报等传统手段为主而不是

依靠海量的开源情报, 同时弱化了在 DIKW 链上数据、 信

息、 知识等间接资源转化为情报证据资源的能力以及相应

的信息分析技术的开发与运用。 由上述可知, 目前我国情

报学界对情报思维的完整性重视不够, 同时在情报学的不

同分支学科中, 对完整的情报思维运用不够平衡。 因此,
若能在情报学教育中面向各分支学科特点、 均衡有效的融

入完整的情报思维, 则对统合中国情报学学科体系、 促使

情报学各分支学科和而不同、 协同发展大有裨益。
2. 3　 对学科教育的相关性重视不够

情报学教育的功能定位应当是面向国家与社会需求,
为情报工作开展与情报学学科发展培养具有扎实情报学理

论、 方法以及情报技术素养的情报人才与情报学后备师资

力量; 情报学人才的培养应具有层次性, 既要有协同国家

安全与发展的战略高度意识, 又要有解决专业需求的基础

素质能力。 因此, 情报学教育应在瞄准其教学功能与人才

培养定位的基础上, 确保研究内容、 教学内容、 情报实践

与就业需求环环相扣、 高度相关, 实现情报学教育这一有

机整体的协调发展[17] 。
首先, 要注重情报研究内容与情报实践的相关性。 ①

在情报议题方面: 情报学横断型与应用型的学科特质决定

了其丰富的研究议题, 但存在学科定位偏移、 边界模糊、
研究内容泛信息化、 去情报化的现象。 因此, 需要面向新

时期情报学科的需求与特色定位, 来界定研究议题的焦点

与范畴, 使学科在与数据科学、 信息科学、 管理科学等相

关学科融合发展时兼具情报工作实践的视角, 而不是过度

向其他学科靠拢。 ②在情报理论、 技术方面: 梳理现有的

情报学理论研究可知, 涵盖了哲学基础、 基本原理与方法

论的情报学基础理论研究较为抽象, 涉及了信息理论、 竞

争理论、 认知理论等的情报学支撑理论较为庞杂[34] , 抽

象、 庞杂的理论研究未能与现实中的情报需求与情境进行

有机链接, 导致了初学者对学科理论理解不够深入与透

彻, 缺乏理论的运用与迁移能力并最终导致理论研究无法

指导情报实践。 基于多方主体的实际需求明确实践情境当

是开展情报理论与技术研究的先决条件。
其次, 要增强情报研究内容与教学内容的相关性。 当

下情报学专业师资队伍的教育背景与知识结构涉猎广泛,
但目前学科内教师的教学内容与科研内容二者间割裂的现

象时有发生, 由此导致部分侧重教学的教师的科研进度滞

后, 而部分侧重科研的教师的教学内容刻板陈旧。 要以课

程设置与教学内容动态调整两方面为抓手来维系并增强情

报研究内容与教学内容的相关性。 应在参考情报学人才培

养定位的前提下, 以提升教学成效、 促进师资队伍能力提

升为目的, 探索如何充分发挥不同知识结构与专业背景的

师资力量、 结合教师自身的研究方向与专业特长开设相关

课程。 既确保教师对所教授课程内容的知识体系与实践场
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景的精准掌控, 又辅助教师在教学的互动反馈环节中通过

与学生的信息交互汲取到创新型的研究观点与线索、 实现

教学相长。 此外, 由于情报学教育应当与国家战略需求与

社会发展需求相适应, 情报学人才应掌握的专业能力与综

合素质也应随需求的变革进行动态提升, 需要教师应在明

晰所研究方向的热点与前沿基础上, 参照最近的研究成果

与适用情境, 及时革新自身的知识结构与知识储备来调整

教学内容。
最后, 要高效协同情报学教学内容与就业需求的相关

性。 参照高等教育与就业关系中 “确定性” 的定义: 教

育能否为受教育者提供一种明确的职业期许与就业选

择[35] , 情报学教育赋予了情报学人才独具的情报思维方

式以及情报采集、 处理与分析等专业技能, 所以情报学教

育与就业的关系应当呈现 “高确定性” ———教学内容与

未来的就业需求间应当存在较强的适配度与相关性。 目

前, 国内情报学的学科发展与教学内容既在一些方面上与

就业需求脱钩, 又在一定程度上受宏观就业市场的掣肘与

裹挟, 存在情报思维与情报意识淡薄的问题, 因此有必要

协同情报学的教学内容与就业需求, 即在坚守情报本元的

同时面向就业需求开展教学。 具体围绕课程、 教材、 师资

与实践四类资源提出以下要求。 ①课程: 如何设立渗透完

整情报思维的情报学课程体系, 用以增强培养人才的情报

意识? 面向未来情报工作与情报服务需求的情报学人才能

力 (知识与技能) 构成维度有哪些? 如何为培养上述能

力而开设的相应课程? ②教材: 为了保障教学开展与专业

学习有据可依、 直观呈现出教学目标、 落实教师的教学内

容、 明晰专业知识结构以及学科体系的建设水平, 如何布

局并编撰、 出版面向时代需求的、 与学科演化同步的、 与

培养目标适配的、 与情报实践情境相关联的专业教材? ③
师资: 如何将情报学就业市场的需求与教师的知识结构与

专业背景有机融合, 限定所开设课程的主要教学内容与范

围、 选聘与教学任务相匹配的授课者? ④实践: 开设适量

的情报研究项目类与情报工作实践类的课程, 用以实现情

报学人才的理论与实践有机融合, 促使情报理论研究能够

有效地指导实践工作, 提升情报人才的情报思维能力与情

报执行能力。
2. 4　 对安全与发展的协同性重视不够

我国先后实施了科技强国与国家安全等一系列统筹发

展与安全的重大战略, 将生存问题与发展问题紧密交织。
安全与发展是车之双驱、 鸟之两翼, 安全是发展的前提、
发展是安全的保障。 但长久以来, 我国不同情报分支学科

或是局限于科技与经济等领域产业的发展, 或是面向传统

安全领域, 尚缺乏统筹协同国家安全与发展的意识。 情报

工作与服务不应单独面向安全或发展, 而是协同安全与发

展[36] , 既要从传统安全的角度出发为营造有利于社会经

济发展的安全环境做出贡献, 又要着眼于非传统安全, 为

国家经济社会的发展提供情报服务用以维护与巩固国家安

全与社会稳定。
以大国竞争中的情报工作为例。 全球化浪潮推动了科

技进步与发展, 由此触发了全球地缘战略地图的变革, 大

国关系逐渐由原始的地缘政治转向技术政治, 科技竞争已

然处于大国竞争的核心地位, 时刻影响着国际竞争格局。
科技竞争中的竞争优势维系与竞争优势获取会促进国家的

科技、 经济发展与社会进步, 但同时科技竞争与科技安全

问题相伴而生, 由此衍生的科技安全问题渗透至总体国家

安全的各个领域, 直接或间接地影响着国家安全, 因此情

报工作与情报教育需要协同国家安全与发展。 在此过程

中, 各情报分支学科均发挥重要作用, 如军事情报、 公安

情报学科通过国外安全与情报工作梳理[37-38] 、 情报理论

与功能探索[39-40] 、 情报与反情报[41] 、 军民情报融合[42] 、
国际关系[43] 等研究为大国竞争活动中衍生出的国家安全

问题提供情报服务; 科技情报、 竞争情报学科通过竞争态

势刻画[44] 、 科技前沿识别[45] 、 技术预测[46] 、 情报信号识

别[47] 、 产业风险识别与预警[48] 等研究为竞争活动中我国

科技、 企业、 产业、 经济等领域的发展提供必要的竞争情

报支撑与服务; 图书情报学科为竞争行为中涉及的总体情

报工作提供 DIKW 层次资源转化理论基础以及相关的情报

理论[49-50] 、 方法体系[51] 与通用的技术工具支持[52-53] 。 这

样的情报学分支学科分工既能满足维护国家安全、 促进经

济科技发展, 又能实现国家竞争优势维系与竞争优势获

取。 由此, 在发展态势中感知安全问题、 在安全维护中寻

求发展机遇, 构建 “态势刻画—安全感知—安全维护—机

会感知” 动态循环的情报工作流程, 用以及时把握发展机

遇、 解决国家安全问题。 在情报学教学过程中, 亟须融入

协同安全与发展的教学意识, 设定如上文中大国竞争等情

报工作的具体实践情境, 结合分支学科的学科功能与特质

开展理论教学与实践教学, 通过掌握协同安全与发展的情

报工作流程机制, 增强学生对宏观情报学科的理解, 提升

学生的情报感知能力, 明晰自身的发展导向, 从而培养出

兼顾 “国家战略服务意识” 与 “情报实务服务能力” 的

情报学人才。
综上, 各情报分支学科共建情报学专业这一有机整

体, 通过聚焦国家战略、 协同国家的安全与发展, 结合学

科特性真正地服务于国家重大战略需求, 起到统筹协同安

全与发展、 服务国家宏观决策、 引领社会科技进步等方面

的智库功能; 同时在此过程中实现军事情报、 安全情报、
图书情报等情报学分支学科在研究内容与研究范式方面实

质性的融合, 解决长久以来情报学界各分支学科间的争
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议, 综合提升情报学专业的话语权。
2. 5　 对情报学教育资源的建设重视不够

在学科教育改革中, 只有明晰如何确保教育长效发

展, 才能从根本上解决学科教育所面临的困境与问题。 教

育资源是教育深化改革与可持续发展的直接抓手, 所以教

育资源的建设是学科教育改革中不可忽视的核心问题。 学

科的教学活动中包含施教者、 受教者、 教育措施等 3 种基

本要素, 与师资队伍、 学生资源、 教学内容、 教学形式等

资源互为映射。 本文将师资队伍、 教材资源与实践资源作

为情报学教育的三大核心资源, 提升 3 种资源的建设水平

可以为情报学教育的长效发展提供有力保障。 目前, 我国

对情报学师资队伍、 教材资源与实践资源的建设还不够

重视。
1) 师资队伍。 多元化的教育背景与各异的知识结构

影响着部分图情学界青年教师的研究兴趣向其他多个相关

领域扩散, 情报元素缺失致使青年教师对情报核心理论的

研究较少; 军事情报与安全情报学界的师资队伍受学科影

响, 侧重于面向军事与安全的理论研究, 尚缺少在信息理

图 2　 中国情报学现存问题与改革路径

论指导下的情报实践探索与实证分析;
师资队伍能力由研究内容、 教学内容、
对外交流与人才培养等方面构成, 但新

时期情报学教育的功能定位不够清晰导

致研究内容与教学内容适配度较低, 师

资队伍的能力提升目标不够明确、 学科

师资队伍能力培养方案缺失。
2) 教材资源。 受情报学专业名称

“情报” 改 “信息” 的影响, 现有情报

学教材多数面向信息检索、 信息管理与

信息系统基础、 计算机基础、 信息资源

管理等主题, 而面向情报学理论、 方法

的情报学基础类教材资源匮乏, 面向情

报分析、 情报服务、 竞争情报等传统情报学研究主题的教

材资源较少, 教材资源建设发展失衡且情报元素缺失; 面

向不同主题的教材资源在时序分布中存在断层现象, 教材

编撰与更新不及时导致知识体系出现断档。
3) 实践资源。 情报学教育中的实践资源由面向科研

的创新实践与面向社会需求的工作实践两方面构成, 现有

实践资源侧重于学生理论学习与科研能力培养, 弱化了学

生在社会实践与工作实战中的执行能力提升; 科研创新实

践内容固化, 即未能紧随时代发展进行课题方向的整改,
同时在实践中又缺乏战略思维意识与能力的培养; 社会实

践未能参考互联网企业、 情报服务机构等招聘主体的不同

岗位能力需求来设置实践内容, 且面向动态就业市场需求

的实践内容反馈调节机制不够完善。

在情报学师资队伍、 教材资源与实践资源的综合作用

下, 应着重培养专业学生以情报为主导的战略思维能力、
科研能力和执行能力, 但由于资源建设存在情报思维、 情

报元素缺失的共性问题以及其他特性问题, 对我国情报学

教育长效发展造成了负面影响。 需要立足于国家发展战略

与社会需求, 以新时期情报学学科发展方向、 人才培养

模式和课程设置方案为指导, 着眼教育资源长远规划布

局, 探索情报学教育资源进行布局, 拓展与革新的工作

路径。

3　 关于中国情报学教育改革路径的思考

为解决我国情报学教育在宏观层面的问题, 本文结合

现存问题, 面向主导问题的不同层次, 将增强情报学的国

家认知、 明确情报学的自我认知与提升情报学的社会认知

确定为情报学教育改革的基本路径, 亦是保障情报学教育

长效发展的 “三驾马车”。 本文列出了情报学教育现存问

题、 解决路径与具体的着眼点, 如图 2 所示, 并对提升路

径与具体着眼点做出以下详细的阐释。

1) 增强情报学的国家认知。 纵观我国情报学教育宏

观层面上存在的 5 个问题, 其根本原因是情报学学科定位

不够清晰、 教育发展不够协调。 情报学的特殊性决定了其

“耳目、 尖兵、 参谋” 的学科使命, 也由此决定了学科发

展要仰仗于国家层面的规划布局。 需要增强情报学科面向

国家重大战略开展的服务意识, 引导情报学科洞悉协同国

家安全与社会发展的宏观需求; 完善适合中国国情的情报

学教育顶层设计, 引导中国情报学教育在特定情境中的具

体实践; 增设国家层面的情报问题研究专项招标项目, 引

导情报学教育与研究回归情报本原; 拓展情报学成果与实

践的平台, 引导情报学研究与教学成果的交流与多方

合作。
2) 明确情报学的自我认知。 情报学人才培养目标不
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图 3　 情报学教育资源建设内容与相互关系

够明确为情报学教育造成负面影响, 应在

对情报学教育进行规划布局与顶层设计的

基础上, 守正创新情报学教育的发展方

向; 在情报思维的指导下, 明确对各情报

学分支学科本质与特性的基本认知; 在总

体学科定位的基础上, 设置多层次的情报

学人才培养目标; 厘清各情报分支学科的

教学侧重点, 重视情报学各分支在教师资

源、 教材资源、 实践资源等方面的建设、
交流与合作, 提升情报思维培养的完整

性; 针对各分支学科多层次的人才培养目

标, 明晰情报学科在宏观就业市场中的各

层次情报服务主体与就业方向及情报能力

需求; 围绕情报工作实践中的具体问题, 面向情报学专业

宏观就业市场的人才与能力需求开展情报学教学活动, 提

升情报学教育中各环节的相关性; 运用情报思维思考与解

决发展中的一般性问题, 降低情报学教育的敏感性。
3) 提升情报学的社会认知。 社会对学科的认知从招

生与就业两方面影响着学科的发展, 间接地决定了学科的

地位与话语权。 “情报” 二字为情报学科增添了神秘色

彩, 但也疏间了学科与普罗大众, 加之情报学及其分支学

科的发展方向与人才培养定位不够清晰, 导致社会对情报

学学科认知存在偏见。 需要在增强情报学国家认知与明确

情报学自我认知的基础上, 面向多样化专业人才的培养目

标与多层次的就业能力需求, 丰富学科内的社会实践项

目, 通过积极为有需求的服务主体提供情报支持, 发挥情

报学科的智库属性, 使情报学更多地融入社会各行业的工

作实践中, 促进社会各界能够更多地了解情报学、 支持或

参与情报学教育, 总体提升情报学学科认同度。

4　 关于情报学教育资源建设问题的思考

情报学教育资源的建设与完善是情报学改革最直接也

是最有效的抓手, 因此探索情报学教育的长效发展应该立

足于国家发展战略与社会需求, 以新时期情报学学科发展

方向、 人才培养模式和课程设置方案为指导, 着眼教育资

源长远规划布局, 对情报学教育资源进行全面整合、 革新

与拓展。 本文贯彻培养完整情报思维的基础理念, 构建情

报学教育资源建设内容及其相关关系, 如图 3 所示, 并提

出以下资源建设的具体路径。
1) 补充完善情报学课程体系。 课程体系是学科教育

的核心和灵魂。 为了培养具备高水平理论和技术素养的情

报学高端人才、 提升授课者自身的综合素质, 首先需要关

注各类情报学学科分支课程体系之间的交集与差异, 形成

融入情报思维的情报学课程体系及课程建设内容; 需要围

绕国内外情报学教育课程建设现状、 核心课程遴选、 通用

课程与方向课程的确定及情报学课程质量评价体系等 4 个

方面开展课程体系设置研究。
2) 建设提升情报学师资效能。 师资队伍是情报学教

学活动中的引路人。 需要全面分析情报学师资队伍建设现

状, 并在精准把握国家战略需求的前提下对情报学教育的

师资队伍能力提出新的要求; 需要围绕情报学师资队伍建

设现状分析、 新时期情报学师资队伍建设总体要求、 情报

学师资队伍能力培养方案、 情报学师资队伍工作效能提升

等 4 个方面开展情报学师资队伍长期建设与效能提升

研究。
3) 规划布局情报学教材资源。 情报学人才培养体系

与课程体系的不健全导致现有教材资源建设难以满足情报

学教育需求, 同时情报学作为跨学科的应用性学科, 应面

向国家战略与社会需求不断开拓研究视角、 创新研究方

法, 这必然需要符合情报学未来发展和实践需要的情报学

教材资源作保障。 需要围绕情报学教材资源使用现状分

析、 新时期情报学教材资源建设目标分析、 情报学教材资

源建设与使用方案、 情报学教材资源长期储备建设机制等

4 个方面开展情报学教材资源规划布局研究。
4) 拓展应用情报学实践资源。 情报分析人员在面对

国家战略与社会发展中的具体问题时, 需要具备战略意识

以及在特定情境下识别关键问题、 分析主要矛盾、 运用恰

当的方法解决问题并提供决策参考咨询的综合能力, 而这

些能力的培养都与情报教育中的实践环节密不可分。 需要

围绕情报学实践资源现状分析、 新时期情报学教育的实践

资源建设目标分析、 情报学实践资源建设与应用方案等 3
个方面开展情报学实践资源拓展与应用研究。

5　 结束语

情报学作为应用型的学科, 与时代发展、 社会需求、
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技术革新等要素紧密相关, 情报学教育的发展方向与目标

定位也应随之发生动态变化。 但目前我国情报学教育发展

失调、 定位不够明确, 并衍生出一系列的问题, 不利于我

国情报学教育与情报学科的长效发展。 只有面向国家安

全、 科技强国等国家重大战略需求, 统筹协调安全问题与

发展问题, 在贯彻完整性的情报思维基础上, 明确情报学

各分支学科教育发展方向与人才培养定位、 加强情报学教

育资源建设, 才能保障我国情报学教育长效发展。 □
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国家战略层面的政策支撑、 多学科领域的联合攻坚, 各层

级复合人才核心智库与行业实训基地的统筹建立。 通过优

化顶层设计、 创新应用示范, 加强标准研发, 联合技术攻

关, 合力推进数字孪生技术在各领域智能应用的加速普

及。 数字孪生与智慧图书馆的深度融合将重塑未来图书馆

的智能应用格局, 高效实现智慧服务的全域仿真管控与过

程预测分析。 依托全域资源标识、 精准状态感知、 智能模

型决策与精准过程执行, 以 “数据—模型” 双驱动, 逐

步构建智慧图书馆赋能闭环生态体系, 全面提升图书馆资

源空间与服务配置协同运营效率, 开拓未来图书馆智慧转

型发展新格局。 □
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