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儒家仁礼观与高校图书馆和谐人文环境的构建 

程萃文 

(山西师范大学图书馆，山西 临汾 041004) 
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摘 要：从继承 中国传统思想文化遗产出发 ，／r．N-4~；家“仁礼’’观的产生背景和人文主义 内涵进行分析研 究的 

基础上．取其精华引入图书馆工作中，并对其在建构图书馆和谐人文环境中的应用进行了有益的探索。 
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中国共产党第十七次全国代表大会的报告中明 

确提出了“坚持以人为本的科学发展观，构建中国特 

色的社会主义和谐社会”的治国方略。构建和谐社会 

需要构建和谐的人文环境．它是维系社会团结、和睦 

的精神纽带．是推动社会全面可持续性发展的精神 

动力。一直以来．“和”的思想贯穿于中华文化的整个 

发展进程．促进人世间讲信修睦，共享平安也是几千 

年来中华民族不断的追求。中华传统文化主流是儒 

家文化．在儒家“仁礼”观中，从“和为贵”的处世哲学 

到“和而不同”的文化理念．从“天人合一”的自然意 

识到“协和万邦”的国家观念 ．至今仍然是我们构建 

和谐社会丰富而厚重的思想资源 高校图书馆应加 

强对中华优秀文化传统的开发与研究．并将其运用 

在图书馆和谐人文环境构建的实践中，使祖国优秀 

的传统文化保持其民族性和时代性．与当代社会相 

适应 ．与现代文明相协调。 

l 儒家“仁礼”观的形成及其人文主义 内涵 

儒家的创始人孑L子在春秋末期社会的矛盾动荡 

中．对于民的作用与重民思想进行反思．认识到民的 

问题即是人的问题 ，在继承和发展了周代文化重人 

伦的基础上．创立了儒家的~-2~L学说．其 目的在于实 

现一个以家庭关系为重心的和谐等级社会 

按《说文》的解释，“仁”字定从人二，内指自己和 

他人。孔子的仁含有三个基本层次：第一个层次是对 

自我生命的珍惜、热爱与尊重，“志士仁人，无求以害 

仁，有杀身以成仁(《论语·卫 灵公》)。”第二层次是对 

家人父母兄弟的热爱。“仁者人也，亲亲为大”。(《论 

语·鲁哀公》)第三层次是“仁：昔爱人”。 “推己及人” 

是儒家美德其他德目展开的基础 ，通过“爱人”、“知 

人”、“立人”和“达人”，使人与人之间相亲相爱．“民 
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德归厚”(《论语．学而》)从而达到社会的安定、和谐。 

孔子讲“仁”是为了释“礼”．与维护“礼”直接相关。礼 

最初指祭神的器物和仪式．从周代开始发展成为维 

护社会政治等级制度的行为规范。孔子认为礼不仅 

是一种仪式．同时也包含有政治制度的内容，正如 

《礼记．曲礼》中说 ：“人有礼则安，无礼则危”，通过 

“礼”的制约 ．使整个社会“君君，臣臣，父父 ，子子” 

(《论语．颜渊》)各得其所 ，各得其乐。“礼于外，敬于 

内”．对他人的敬让与友爱 ．又必然要求对一己之私 

加以克制、约束，“克己复礼为仁 ，一 日克己复礼，天 

下归仁焉”(《论语．颜渊》)。由礼修仁，仁与礼的结合 

形成儒家的“仁礼”统一观 

唐君毅在《中国人文精神之发展》一文中指出：早 

在孔子以前的殷周之际．中国的早期文化中就孕育着 
一 种人文的精神。但是，真正将中国传统的人文精神 

加以自觉地了解．并且抒发出它的真实价值内涵的却 

是孔子所开启的儒家学派。“天地之性人为贵”(《孝 

经》)，在儒家看来，人之所以为贵，在于有道德，并能 

“参天地之化育”。因此，仁与礼成为儒家人文思想的 

核心观念。孔子纳仁人礼，目的在于通过强调每个人 

在特定的人伦关系中的责任意识．保持人类社会性交 

往过程中各因素之间动态性的协调和均衡．使整个社 

会充满和谐的精神风范。儒家的“仁礼”观．表现出中 

国文化鲜明的人文特征和人本主义传统．对中华民族 

特有的人文价值观的形成产生了深远的影响 

2 新时期高校图书馆和谐人文环境构成要素 

高校图书馆是融大学校园文化和人类文明成果 

于一体的标志性学术机构．它不仅承担着帮助高校 

师生搜集知识信息、获取知识的教学职能．同时也是 

人类文化传统的守护者和推广者．对大学生人文素 
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养的形成和转变都将起到潜移

力加强高校图书馆和谐人文环

国优秀传统文化、构建和谐社会

新时期高校图书馆和谐

有 ：(1)和谐的人文管理体制 

的组织管理模式以及各种成文

式．是图书馆群体必须共同遵

管理体制是图书馆工作持续协

保障。(2)和谐的人际空间。构

环境．其核心是人与人之间的和谐。图书馆的人际关 

系存在于管理者、馆员 、读者三者之问，分为三个层 

面：领导与馆员之间的关系；馆员之间的关系；馆员 

与读者之间的关系 只有在管理者与馆员以及读者 

之间建立和谐的关系．才能更好地发挥员工的工作 

积极性和主观能动性．保障图书馆工作能够持续有 

效地安定有序．使图书馆的规章制度更好地落实在 

工作实践中 员工与读者之间的和谐关系。更能体现 

馆内环境与人文的协调与统～．用馆员的人格魅力 

去吸引读者、感染读者。充分发挥图书馆优秀文化的 

导向功能和辐射功能．潜移默化地影响读者。从而提 

高读者的人文素养。(3)和谐的服务理念。这是营造 

和谐人文环境的精髓 ．它可以反映出图书馆的精神 

文化面貌．决定着图书馆的生存及发展方向 受到馆 

员普遍认同的服务理念在工作运转和图书馆的发展 

过程中可以形成办馆目标、职业道德、工作作风和行 

为规范。图书馆只有积极主动地尊重读者、认知读者 

和服务读者 ．才能为读者提供人性化、个性化的服 

务。吸引更多的读者．使他们能够在和谐的人文环境 

中享受到知识的熏陶．得到知识的启迪．收获知识的 

成果 

3 儒家“仁礼”观与高校图书馆和谐人文环境的构 

建 

儒家“仁礼”观中重视人文精神的思想理念．不 

但长期地影响着中华民族的人文心理和价值取向． 

而且对于我们重构新时代高校图书馆和谐的人文环 

境，也具有一定的借鉴意义。 

3．1 “为仁由己”、“推己及人”——构建人际和谐应 

从 自身做起．以修身为本 

“为仁由己”和“推己及人”是儒家“仁礼”观的基 

本精神 ，认为“道不远人”。“仁爱”之心出于人的天 

性，应该人人具备，是发自人们内心的行为动机。它 

完全表现为一种自觉性．人们通过加强自我道德修 

养都能做到 

和谐的人际空间是营造和谐人文环境的核心内 

容。每位图书馆人都应以身作则 ，从我做起，共同努 

力，营造一个和谐、融洽、协调的工作氛围。首先 ，要 

培养“推己及人”的和谐精神 关于“推己及人”的解 

省。“正己”才能“正人”，“修己”才能“安人”，在图书 

馆的实际工作中．无论是领导者还是馆员都应严格 

要求自己，坚持 “求诸己”(《论语·公治长》)、“内自 

省”(《论语·里仁》)、“内自讼”(《论语·公治长》)的修 

身方法。加强自身的反省意识和 自审意识，通过 自我 

完善、自我和谐的修养 ，营造一个充满人文关怀，充 

分尊重读者人格的、温馨的、平等的阅读环境 ，从而 

带动整个图书馆人文和谐环境的构建。 

3．2 “和而不同”．行“中庸之道”——在矛盾中求和 

谐．在协调中求发展 

儒家提倡“和”的目的是求得社会人际关系的和 

谐 ．使社会秩序稳定．能正常发展。儒家所说的“和” 

是与“同”相对而言的 “君子和而不同．小人同而不 

和”(《论语·子路》)。“和”指的是事物矛盾对立因素 

多样性的和谐与统一：“同”指的是事物矛盾对立因 

素的单一性与一致性。儒家认为处理事物应立足于 

“和”，而不应该立足于“同”，应通过行“中庸”之道 ， 

平衡和协调不同因素相互间的矛盾关系。促成事物 

的和谐发展 

图书馆和谐的人文环境．就是要求人们在工作 

中循人伦以和为本．协调工作中的各种矛盾，以求得 

图书馆事业健康有序的发展。首先 ，馆领导、馆员和 

读者要重视人伦关系和人伦价值．正确了解 自己在 

各方面关系中所处的地位．明确各 自在特定的人伦 

关系中的责任意识．只有各自按照自己应有的要求 

去做。人与人才能和谐相处。领导要对馆员关心爱 

护。具有虚心听取意见的胸怀．满足馆员个人的正当 

利益要求：馆员应对领导怀尊敬心态。对领导的指示 

认真执行 馆员与读者之间应该“敬业爱生”和“尊师 

重道”。高校图书馆是高层次的文化和信息服务机 

构．“散布知识．散布生命”是高校图书馆的社会责任 

和应恪守的价值理念．在教学与科研的服务活动中． 

体现了“服务育人”和“知识育人”的师表作用．馆员 

在工作中应以身立教．为人师表。通过勤学、好学。使 

自己具有高尚的品德和渊博的知识．同时掌握娴熟 

的业务技能．使爱生之性能够最终落实在对学生不 

倦的教诲中，以助其成人、成才。读者对待馆员应尊 

师重道、辞让谦恭。馆员和读者的良性互动，直接关 

系到图书馆的公众形象和读者对图书馆的信任度。 
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其次．在 日常工作中要“讲中和，求和谐”，正确地对 

待矛盾、解决矛盾。由于馆领导、馆员和读者三者在 

性格、教育背景、人生价值观等方面的差异 ，工作之 

中难免会产生冲突和矛盾．要想在矛盾中求得和谐 

的人际关系．在矛盾协调中求得发展，馆员们应善于 

和 自己意见不同的人相处．在观念上求大同存小异， 

在 日常工作的言行中能够 “过犹不及”(《论语 ·先 

进》)，也就是儒家所提倡的行“中庸”之道，这是精神 

和谐和行为和谐得以实现的关键所在．只有各部分 

达到“中”的标准。整体才能达到“和”的目标。“致中 

和，天地位焉，万物育焉(《中庸》)。”“中和”之用在于 

显现仁德的率性之功．使图书馆的工作人员与读者 

能够“各得其所．各尽所能”．从而增强图书馆的凝聚 

力 ，营造和谐的馆风，保证图书馆工作健康、稳定持 

续地发展 

3．3 “德礼之治．有耻且格”——建立和谐有效的制 

度文化．体现“以人为本”管理理念 

在儒家的典籍中．“礼”的含义有广狭之分。最广 

义的“礼”泛指典章制度、一切社会规范、以及相应的 

仪式节文，具有治理国家和人民的政治功能。“礼，经 

国家，定社稷，序民人，利后嗣者也”(《左传·隐公十 
一

年》)，将“礼”的原则与规范直接融人律法制度，使 

“礼”不仅贴近于人们的情感道德．而且更富有“理 

性”的色彩，更具有可操作性 ，《论语·为政》中说：“道 

之以政 ，齐之以刑，民免而无耻 ；道之以德，齐之以 

礼．有耻且格 ” 

“德礼之治”对当代高校图书馆制度文化的构建 

具有积极的借鉴作用 制度文化在图书馆建设中不 

仅能通过约束馆领导及馆员的行为 ．保证规章制度 

的严格执行，而且还有利于馆员树立正确的荣辱观 

因此，构建“以人为本”的高校图书馆制度文化是形 

成和谐人文环境的重要保障，其内涵应体现在以下 

几个方面：(1)图书馆的规章制度应坚持爱与敬相结 

合的原则，充分体现“以人为本”的办馆理念。《礼记． 

哀公问》说 ：“古之为政，爱人为大。所以治爱人，礼为 

大。所以治礼，敬为大”，“弗爱不亲 ．弗敬不正 爱与 

敬 ，其政之本与。”只有爱与尊相结合 ．才能避免在管 

理中发生尊而不亲或者亲而不尊的偏差现象．保证 

规章制度的有效执行。“天之生民．非为君也：天之立 

君，以为民也”(《苟子·人略》)。“以人为本”的管理理 

念，就是把人作为图书馆资源中最活跃、最积极、最 

能动的因素，树立馆员的主人翁意识。使馆员和读者 

从心理上感受到人格的尊重，在学习、工作、生活中 

感受到关心，在图书馆树立一种人文的价值取向．构 

建积极向上、和谐仁爱的图书馆文化氛围 (2)以和 

政领导是提正人心之根本 ．是引领图书馆团体走向 

和谐的根本。“有治人，无治法”(《苟子·君道》)，儒家 

“为政在人”的人治论 ．是以“礼治”和“德治”为基本 

内容的．认为只有善于治国的人，没有离开了人而能 

治好国家的法度 在图书馆的工作中，馆领导不仅是 

制度规则的制定者．同时也是制度规则的首先执行 

者 图书馆制度的运作规律是上行下效，领导严格以 

礼法“正己”．以德行感化大众 ，必然会“身正令行”， 

上下心灵相通．默契十足。制度管理的最终 目的不是 

为了使馆员服从．而是树立图书馆全体人员共同努 

力的目标．并且在这一目标的指引下在工作实践中 

达成一种思想共识。(3)德礼之治的目的是创造良好 

的政治秩序和文化秩序 馆领导以身示教，引导馆员 

遵纪守规．培养馆员良好的职业道德。这种制度文化 

所形成的教育氛围有利于馆员形成正确的荣辱观， 

它是一种强烈的道德意识．是一种不需要外在的强 

制而自觉地遵守行为规范的文化教养。正确的荣辱 

观可以让馆员在面对利益冲突时．能够 自觉地运用 

理性的心态和职业责任感“有所为”、“有所不为”。只 

有政治和道德教化的紧密结合 ．才能有效地提升高 

校图书馆的自律精神．促进图书馆的和谐发展。 

儒家的“仁礼”观产生于自然经济和宗法等级政 

治制度时期 ．反映的是宗法社会的伦常秩序和在这 

种制度下为人处世的原则和态度．在其整个发展的 

过程中，深深地打上了时代的、阶级的印记。有民生 

性、科学性、进步性的精华，又有封建性、落后性的糟 

粕，可谓良莠相杂．瑕瑜可见。面对古代圣贤留下的 

这一份卷帙浩繁、内容丰富的文化遗产．我们应该抱 

有“淬厉其所本有而新之 ：采补其所本无而新之”的 

态度，除弃糟粕，弘扬精华，采补其不足。使图书馆事 

业在民族文化的传承中汲取更多的精神养料．这对 

于图书馆和谐人文环境 的建构具有重要的现实意 

义 
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