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摘 要 ：概述 了网络信息资源与 网络信息资源管理的有关定义 ，并 简要介绍 了我 国网络信 息资源建设 与管理过程 中 

所遇到 的问题 ，最后比较 系统的从 多个方面 阐述 了我 国网络信息资源建设与管理的发展趋势 ．希 望在其 管理与 建设 

的过程中有一定的参考意义。 
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Abstract：This paper stan with pmViding an oVerview about the re1eVant definitions ofnet、vork infbrmation resources and net— 

w0rk inf．0m1atiOn resources management，f01lowed by a brief in仃oduction on the problems of net、vork infom ation resources 

during the cons协lction and management in China．Finally，it expOunds multip1e aspects On network inf0nnation res0urces 

constnJctions and management in Our cOuntry．W e end the paper with sOme ideas t0 forecast the n．ends Ofthe deve1opment． 
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网络环境下的信息资源种类繁多、分布面广。随 

着网络信息量的急剧增长，网络信息资源管理成为国 

内外学术界空前关注的一个重要研究领域Ⅲ．探讨 网 

络环境下信息资源管理，特别是对于网络信息资源建 

设与管理发展趋势进行预测与分析 ，对开发和利用 网 

络信息资源具有重要的研究意义。 

1 网络信息资源与网络信息资源管理与建设 

网络信息资源又称虚拟信息资源，它是以数字化 

形式记录的，以多媒体形式表达，存贮在网络计算机 

磁介质、光介质以及各类通讯介质上，并通过计算机 

网络通讯方式进行传递 的信息内容的集合 。简言之 ， 

网络信息资源就是指通过计算机网络可以利用的各种 

信息资源的总和。目前网络信息资源以因特网上的信 

息资源为主，同时也包括其他没有联人因特网的信息 

资源[2j。资源的存在性、使用性和动态性是网络信息 

资源的三大属性 。 

20世纪 90年代 ．中山大学的卢泰宏教授提出， 

信息资源管理是三种基本信息管理模式的集约化，即 

信息资源的技术管理，信息资源的经济管理和信息资 

源的人文管理，它们分别对应不同的背景，及信息技 

术，信息经济和信息文化，构成了信息资源管理的三 

维构架[3]。这种 “三维构架理论”即是网络信息资源 

管理的理论核心。 

信息资源建设主要包括文献信息资源，数字信息 

资源与网络信息资源建设 3个方面。网络信息资源管 

理系统的基础是资源数据库。资源数据库就是通过规 

范的符号体系和表达关系把现实的网络资源在计算机 

数据库中建立一一对应的数字映像 。所有针对资源的 

查询 、统计 、调 度方案设计 、数据分析 、决 策支持 

等。都是通过资源管理应用软件对数据库中的资源映 

像数据进行运算来实现的[4]。 

以上观点聚合了本学科中大多数学者对网络信息 

资源较有共性的定义 ，网络信息资源管理的理论核 

心．以及网络信息资源建设的内涵与基础，这些内容 

为本文提供了理论支撑与概念源泉。 

2 网络信息资源建设与管理中的问题 
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信息网络技术 的高度发展与广泛应用并没有带来 

所期望的真正可以达到高效有序的发布传播与获取利 

用共享的信息平台。在网络信息资源的建设与管理的 

过程中却暴露出了许多问题和缺陷。 

由于在可以检索到的以往的文章中，许多学者已 

经从各个方面论述了我国网络信息资源管理与建设的 

种种不足．那么在本文中将对这些问题只作简要的整 

理与概述 。笔者简要总结 了以下 9个方面 ： 

①网络信息资源缺乏有效的组织并缺乏统一的标 

准；②检索功能尚不健全：③信息安全成问题：网络 

信息活动失范现象严重，知识产权保护与网上支付等 

问题亟需解决；④技术监控存在局限性；⑤网络信息 

泛滥，重复建设现象严重，并存在信息污染现象 ；⑥ 

政策和法律不健全；⑦信息不平等，不对称现象较多 

存在；⑧在许多层面信息的时效性并未很好的表现出 

来；⑨有效的数字资源相对缺乏，网络信息资源建设 

不平衡 

3 我国网络信息资源建设与管理的发展趋势 

在以上列举我国网络信息资源建设与管理过程中 

所凸显出的问题的同时，本文将系统地提出与之相适 

应的措施，由于这些措施还未在网络信息资源的建设 

与管理过程中综合的使用，那么也可以从另一个角度 

把它们作为我国网络信息资源建设与管理的发展趋 

势。 

3．1 信息技术的发展将为信息资源建设与管理提供更 

好 的技 术平 台 

技术层面是网络信息资源建设与管理不可或缺的 

一 个方面，网络信息资源的组织需要信息技术为支 

撑，整个网络系统的稳定性、安全性和信息流的高速 

传输也需要技术支持。 

3．1．1 网络技术的更新 

世界各 国都在致力于给网络用户一条真正的、畅 

通无阻的 “信息高速公路”。采用新的IPv6技术，第 

二代互联网将容纳 640亿个 IP地址 ，大大提高了因 

特网的整体吞吐量。200O年 ，我国已建成国家高速 

信息网的骨干网，预计到 2020年，基本建成覆盖全 

国的国家高速信息网。倡导 “人性化与智能化”的 

Web3．0是 国外在 2006年 l 1月提 出的新概念 ，它 不 

仅是使用 R1)F、0wL、SPARoL标准技术产生的、 

可以作为各种应用程序数据库的智能化网络．而且是 

对 Web2．0深入发展的结果，是对当前开源软件、资 

源共享、广泛参与等因特网观念的升华，是本体技术 

以及知识组织观念在网络空间中的延伸和深入发展。 

Web3．O为网络技术带来 了深刻 的革新 ，比如 3D 空 

间、图像及声音等。并且还会利用各种新技术对各种 

网络资源进行整合。比如博客、维基、YouTube、3D 

虚拟社区等等．网络服务将更加智能化和知识化【 。 

网络技术不断更新，在不久的将来，网速将不再 

是网络信息资源建设的瓶颈，可以将更多的精力投入 

到信息资源内容的建设方面。 

3．1．2 数据挖掘技术、数据仓库、元数据的使用 

网络信息资源的数据挖掘就是针对网络信息源及 

其内容，按照特定的线索化方式，由人工或计算机软 

件实施的信息收集、组织 、整理和传播工作的总和。 

经过挖掘后的信息资源将上升为有序化的结构。 

3．1．3 信息资源构建与重构 

信息资源的重构即：减少或去掉原始信息中冗余 

的部分；抽取原始信息中的主要和有用部分，过滤掉 

次要和无用的部分；把信息的原始形式变换成便于观 

察、分析 、传输和进一步处理的形式；通过编辑整 

理，以提高信息的质量；通过信息单元的揭示提供多 

种检索途径 

3．2 网络信息资源建设将有更多的参与者 

我国的网络信息资源建设是以高校、科研机构和 

政府部门为主体，主要为科研活动、公共事业服务， 

商业信息相对较少，因此网络信息资源建设的参与者 

大多是图书情报机构。只有吸引更多的人参与其中， 

才能实现网络信息资源建设与管理的价值。更有利于 

其发展。根据利益驱动原则，如果在获取所需网络信 

息资源的同时权益受到有力的保障，才会有更多的组 

织和个人信赖并加入到网络信息资源建设中来，群策 

群力， “以人为本”才能在网络信息资源管理领域充 

分的体现。 

3．3 网络信 息资源建设 中将有更多更丰富的数 字化资 

源 

我国网络信息资源建设的主体绝大多数都是高校 

图书馆、科研单位的信息中心等，真正的商业信息所 

占的比例很小，网络信息资源的建设方式基本上是只 

将原有的纸质文献信息进行数字化。网络信息资源建 

设需要 IT公 司的全力支持 。目前 国内已经有很多家 

软件公司专注于图书馆资源共建、共享的解决方案。 

在今后的发展中，网络信息资源将更丰富、更系统。 

3．4 网络信息资源管理中，对于网络信息资源的组织 

将更有效、合理 

根据网络信息资源的特点，为满足用户需求，方 
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便查询，有必要采用一定的方式对其紧系科学的组织 

管理，将杂乱分散的信息资源整序优化，使网络信息 

资源更好的开发利用。 

网络信息资源的组织有以下两个发展方向『6_： 

3．4．1 使用分类主题一体化方法组织网络信息 

分类主题一体化方法将分类法与主题法有机地融 

合为一个整体，实现了一个分类系统与一个主体系统 

的完全兼容。既能充分发挥各自独特的功能，又能通 

过配合，发挥最佳的整体效应。分类主体一体化代表 

了信息组织的一种发展方向，目前国内外在这方面都 

进行了大量的研究 提出了多种一体化的方案，并编 

制了许 多一体化词表 ，如 “uNESC0 Thesaums”、 

“R0ot Thesaurus”、 “Phvsics Thesaurus”、 《中 国分 

类主题词表》 《社会科学检索词表》等。将分类主体 
一 体化方法应用到网络信息组织与管理中．一方面尽 

快实现一体化词表的机读化：另一方面可以利用一体 

化词表组织网上超文本系统 ，设计和管理超文本系统 

链路。 

3．4．2 自然语言与人工语言的结合 

自然语言是指用文献作者或文摘、提要的作者原 

本使用的语言，其中包括关键词、自由词和出现在文 

献题名 、摘要或正文中的语词。 自然语言不同于主题 

检索语言、代码检索语言等人工语言，它的检索用词 

普遍取自标引人员自主赋予，即自由标引，自然语言 

降低了标引工作的难度，提高了标引工作的速度。由 

于直接使用文献用语标引，其专指性和一致性也很 

高。但 自然语言由于不受规范化控制，不能反应概念 

语词之间的一一对应关系．也不能反映概念关系的隐 

含性 ，因而无法排除多词 同义 、一词多义含糊的现 

象 。一个概念可以用几个不同的词汇来表达似 的相关 

文献不能集中，检索时容易漏检。所以倡导把二者结 

合起来，将解决诸多不便。 

3．5搜索引擎功能更完善，将出现更多的智能化搜索 

引擎 

随着新的信息技术的不断发展更新以及我国网上 

用户的不断增加和用户对于提高信息查准率方面的需 

求持续增长，使得引起我国搜索引擎界的普遍关注。 

目前第三代搜索引擎研究多基于 “技术驱动型” 

理念，即从技术角度改进搜索引擎来更好地满足用户 

需求。并本着 “服务驱动型”的理念，提出了第三代 

搜索引擎直潜全能搜索技术系统，使搜索引擎具有了 

直潜全能搜索能力。基于以上两种主要的搜索引擎发 

展理念，第三代搜索引擎呈现出多元化 、个性化的发 

展趋向 。在不远的未来网络信息资源的建设中将采 

用最先进的功能更完善的智能化搜索引擎。 

3．6 网络信 息资源的建设和存储标准将趋 于有 效统 
一  

目前我国的很多领域 内，由于数据格式不一造成 

了彼此的数据不能相互兼容与利用 ，严重影响了资源 

共享实现的进程。虽然编制数据的转换软件可以解决 

这一问题，但是如果没有统一标准，转换软件因信息 

源不同而异，势必造成很大浪费。因此 ，建立国家乃 

至世界范围统一的标准数据格式，将是一件极其有意 

义的事情。目前，国际上已有一些适合网络上数据描 

述和组织的相关标准 ，常见的有如下几种 ：Dublin 

core，PICS，MCF，RDF，HTML，XML，SGML和 

Z39．50等，但采用哪种标准、如何统一等仍然是急 

切需要得到解决的问题。 

当然，要真正实现我国网络信息资源管理的标准 

规范 ，必须有国内相关领域标准规范专家、主要图书 

情报机构、数字图书馆建设单位和相关厂家等信息发 

布单位共同研究和参与 ，在更大范 围内深入推进我国 

网络信息资源标准规范建设的统一。 

3．7 网络信 息资源的重复建设将尽量避免并有待提 高 

管理水平 

重复建设不但浪费人力财力。而且由于建设力量 

的分散，不能提供全面细致的高质量的信息资源，所 

以我国网络信息资源建设应该大力倡导走信息资源共 

享的道路 。我国的资源共享形式应 当是多方面和多层 

次的，具体的实施办法可根据行政隶属性 、行业特殊 

性、文化倾向性和地域因素，通过建立不同层次、不 

同范围的资源共享网络来实现。 

介 于各类网络的局限性 ，网络的选择不能局限于 

特定的一种形式 ．可以几种网络交叉并用，形成纵横 

交错的混合型网络．从而达到最佳的资源共享状态 。 

3．8 发展政策的倾斜将有效抑制，网络信息资源将平 

衡建设 

由于我国各地经济、社会和文化等发展差异较 

大，对信息资源的需求水平也存在着较大差别，在网 

络信息资源的建设过程中，只有正视差别因地制宜地 

制订建设计划 ，才能达到预期效果 。经济文化发达的 

地区在网络信息资源建设中扮演了更加重要的角色， 

在过去的网络信息资源建设中，因为经济发达地区有 

更强的技术和资金实力。主要以文化发达圈为建设和 

发展的导向 大多忽视了欠发达地区用户的信息需 

求。政府将应该有所侧重的把相应的资金投入到经济 
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欠发达地区引进先进技术，使之更快走向信息化。 

同时，由于同地区的社会经济、科学、文化和教 

育的发展基本相同，用户的文化需求和吸收能力大致 

相 同，形成相应的具有地域性的 “文化 圈”。那 么应 

根据地方各方面特点 ，科学 、统一地组织协调各类信 

息资源，形成地方特色资源库 ，在此基础上响应国家 

政策所建立的资源共享网络将会有更大的利用和实践 

价值。 

3．9 网络信息资源建设在政府有效 引导的同时将逐步 

引进 市场化体 制 

目前信息资源建设仍然主要依靠政府的扶持，而 

我国国情决定了政府在信息资源建设中投入的资金是 

非常有限的，那么发挥资金的最大效益在信息资源建 

设和管理显得尤为重要 。在建设之初 。无论是硬件设 

施还是数据库资源，都可 以采取面向市场公开招标的 

方式 ，通过投标公司的竞标 ，提高资金的利用率 ；在 

管理环节中，同样可以引进市场化体制，某些信息机 

构虽然是公益性的．但是对于一些本机构投入了大量 

人力、物力、财力建设的特色、稀缺资源的信息资 

源，可以视情况合理收取适当的信息费用，一来鼓励 

信息资源建设者的积极性 ．二来能够缓解该机构在资 

源建设过程 中的资金紧张问题 ，有望形成 良性循环 ， 

客观上可以提高信息资源的质量。另外可根据信息机 

构的具体情况 ，推行托管 、代理和承包等经营方式， 

既创造社会效益，又创造经济效益。 

3．10 关于网络信 息资源管理的法律 、法规将逐渐健 

全与完善 ，信 息伦理受到重视 

国家应根据本 国具 体情况制定相 应的法律 、法 

规，以保障网络信息资源的合理流通使用与管理。 

《中华人民共和国政府信息公开条例》已于 2007年 4 

月 5日由温 家宝 总理签 发 ．2008年 5月 1日起施 

行。 国家这一举措为实现社会信息公平意义深远。 

再如 2009年春节前我国采取了有关规范网络信息， 

取缔非法 网站，查处含有不 良信息及存在非友好界面 

的网页的一系列措施，并取得了一定的进展。在今后 

的发展过程中，我 国还将加大该举措的力度 ，出台切 

实能够保障网络信息资源有效管理与流通的措施，要 

有效防止具有版权的网络信息资源被非法复制、传 

播，并有待上升为法律高度。 

公民信息伦理在潜移默化中影响着建立和维护文 

明、公正 的网络信息秩序。那么在加强信息立法的同 

时，也需要重视网络信息资源组织建设者、传播者与 

使用者的信息伦理。 

4 总结 

网络信息资源在我们的社会发展中的地位 日趋主 

导，网络信息管理的建设和管理水平将直接影响到它 

的合理利用，在其实践过程中越来越多的新问题逐渐 

显现，同时也在该学科中提出了更多的新课题，只有 

对网络信息资源的建设与管理给予足够的重视．及时 

预测与规范它的发展方向，才能使网络信息环境趋于 

比较有序的信息空间，以实现网络信息资源效用的最 

大优化。 
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