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论城市图书馆系统与学习型城市建设 

吴 建 华 

(华中师范大学图书馆，武汉，430079) 

[摘要] 作为社会文明标志的图书馆，既是城市文化空间的组成部分，又是城市竞争力的重要构成 

元素。构建完备的城市图书馆系统，为全体市民提供终身学习中心和平等发展机会，将促进社会公 

平和社会和谐，同时也是城市发展的需要。 
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[-Abstract] As a symbol of civilization，library is not only playing a role in urban culture space， 

it S also a vital element of urban competitiveness．A complete urban library system will provide all 

citizens with both a life—long learning centre and equal opportunities．This will promote the form— 

ing of a fair and harmonious society，which is important for the development of Chinese cities． 
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建设学习型城市活动在我国的兴起，使人们普 

遍认识到终身学习的重要性，对知识的价值有了新 

的理解，追求知识、追求创新的社会风气日益浓厚。 

1 建设学习型城市与提升城市竞争力 

(1)建设学习型城市的目的是提升城市竞争力 

和国家竞争力。各城市建设学习型城市的目的，是 

提升城市竞争力。中国的 21世纪，是城市化的世 

纪。中国目前正在经历快速城市化过程，大量人 口 

迁往城市，城市人VI增加，城市规模扩大，城市现代 

化进程加快。从 1978年到 2003年，中国城镇人 口 

比重从 17．92 逐年递增到 4O．53 l_1]。中国在国 

际上的竞争力，越来越取决于中国城市在国际上的 

竞争力。因此，中国政府和学术界越来越关注城市 

竞争力问题。对城市竞争力的研究、测度、排序，城 

市竞争力的建设，正成为热点问题。许多城市提出 

了自己的城市竞争力战略。建设学习型城市就是在 

知识经济背景下产生的城市竞争战略和国家竞争战 

略。 

(2)建设学习型城市通过提高市民素质进而提 

升城市竞争力。中国社会科学院倪鹏飞博士提出了 

城市竞争力的两个解释框架[2]。根据这两个解释框 

架，人力竞争力、文化竞争力、市民竞争力、政府管理 

竞争力这些与人的素质密切相关的要素都是城市竞 
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争力的重要构成元素。北京国际城市发展研究院院 

长连玉明教授把人力资源列为影响中国城市竞争力 

的十个关键因素之一，他指出：“一个城市的人力规 

模、人力结构、人力素质、人力资本投入及人力供求 

关系直接地影响城市发展。”他认为：“政府管理者和 

市民的素质决定着城市的命运，是现代城市发展的 

灵魂。’ 副竞争力来源于创新力，而创新力的大小又 

取决于人的素质。 

(3)建设学习型城市通过构建先进的城市文化 

增强城市综合竞争力。倪鹏飞博士通过对中国城市 

竞争力计量研究发现，“文化竞争力是城市竞争力的 

基本推动力量，也是其基本约束力量。文化竞争力 

对城市综合竞争力的贡献弹性系数位居第二，为 

0．089⋯⋯文化与资本一样是影响城市综合竞争力 

的最重要的长期力量。’’他把文化竞争力进一步分解 

为价值取向指数、创业精神指数、创新氛围指数、交 

往操守指数。不同的价值取向导致不同的行为，最 

终影响城市的资源配置水平和建设水平。缺乏创业 

精神和创业氛围的城市必然缺乏活力和竞争力，在 

激烈的竞争中会处于劣势。劳动者的生存需要和对 

美好生活的向往激发劳动者的创业欲望。积极的文 

化观念和氛围会进一步激起劳动者对价值收益的追 

求。消极的文化氛围会降低劳动者的创业欲望，使 

劳动者安于现状。当对生活的追求受到不良文化的 
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影响时，会导致不良行为的发生，造成社

谐。交往操守是城市文化的重要组成部

好的交往操守不仅提升城市的整体形象

吸引外来资源，促进城市经济的发展，而且有利于城 

市和谐发展，降低城市管理成本。建设学习型城市 

通过倡导先进的文化，培育创业精神和创新氛围，潜 

移默化地调整市民的价值取向，培养市民良好的交 

往操守，最终提升城市综合竞争力。 

(4)建设学习型城市需要具有竞争力的城市文 

化设施作支撑。城市文化由城市物质文化、城市制 

度文化和城市精神文化构成 ，三者形成的合力制约 

着市民的行为，引导市民的追求。城市文化生活，反 

映了一个城市的文明水准和市民素质。发展具有竞 

争力的城市文化，营造具有独特城市魅力的文化生 

活，需要完备的城市文化设施做支撑。城市文化设 

施反映了城市经济发展水平和文化水平，代表着城 

市的文明水准，体现了城市的建设成就，诉说着城市 

的发展历程。具有竞争力的城市往往拥有完备丰 

富、特色鲜明、功能完善、人文色彩浓厚、富于魅力的 

文化设施体系，以便开展文化活动，丰富市民生活， 

发挥其作为文化中心的功能。 

2 图书馆在城市生活中的作用 

(1)图书馆是城市的标识，是代表城市文明水准 

的符号。公共图书馆建筑往往是城市的标志性建 

筑。图书馆建筑、环境与图书馆独特的馆藏资源和 

文化氛围一起，吸引人们前往，让人们流连忘返，让 

美好记忆永存，成为城市的魅力之源。 

(2)社会教育是图书馆的基本功能。1904年， 

我国近代第一个公共图书馆湖南图书馆创办之时， 

就提出了“输入文明，开通智识”的办馆宗旨 j。图 

书馆不仅通过传递知识发挥教育功能，还通过规章 

制度、日常活动培育市民素质。英国四岁的儿童即 

可到图书馆办理借阅证。在这里，孩子门学会选择 

与分享，感受文明的熏陶，体会规则的重要性。图书 

馆对人潜移默化的影响是其它教育形式难以取代 

的。 

(3)为人们提供知识和信息，是图书馆的基本功 

能。图书馆与其它知识、信息服务机构一起，构成城 

市的知识、信息基础设施。 

(4)交流和分享是人类需求之一，图书馆提供了 
一 个交流空间。公共图书馆是社区的社会文化中 

心，是市民的第二起居室 。人们来到图书馆，分享 

人类创造的知识财富，交流信息，交流生活的感受， 

参与社区活动，结交朋友 ，切磋技术 ，商讨个人或家 

知识 人类精神财富又激发人们对未知世界与美

好生活的遐想和追求。 

(5)创新基地。运用才智创造生活是人类的基 

本属性。个人获取知识和信息的根本 目的，是利用 

这些知识和信息改善生活品质，创造财富。人们来 

图书馆查阅信息、获取知识，还在图书馆创作、构思、 

设计。图书馆让人们的创新能力建立在人类智慧的 

最新起点上。 

(6)社会公平载体。公共图书馆制度属于城市 

制度文化的组成部分，图书馆为保障社会公平发挥 

作用，在城市生活中充当着一个社会公平载体。《联 

合国教科文组织公共图书馆宣言》宣称：公共图书馆 

是社会民主政治的产物，也是民主社会的保障之一。 

民主社会的基本前提是机会均等。“公共图书馆制 

度为所有社会成员无区别地提供知识或信息，它所 

带来的信息公平是对社会机会不公的一种弥补。”l_6 

城市图书馆使所有市民拥有公平获取信息的机会， 

弱势群体也能借助这些机会增强 自身竞争力，从而 

保持与社会共同进步。总之，图书馆既是城市的标 

识，也是一个文化活动空间，它收藏文献，集结知识 

和信息，传承文明，为城市营造一个公平文明的环 

境，为促进城市的和谐发展发挥着独特作用。正因 

为图书馆的这些独特功能，在徐康宁构造的城市竞 

争力测度指标体系中，每万人拥有公共图书馆藏书 

数被作为一个三级指标，与城市化水平、城市信息化 

水平等一起构成城市素质这个二级指标 ，用来测度 

城市的环境要素，进而测度城市竞争力L7]。 

4 充分发挥图书馆在建设学习型城市中的作用 

(])首先，建立功能完备、布局合理、资源丰富、 

管理先进的城市图书馆系统。图书馆扮演着城市标 

志性建筑、终身教育中心、文化活动中心、市民的第 

二起居室等多种角色，是市民文化生活的基本设施。 

每座城市都应该构建一个功能完备、布局合理、资源 

丰富、管理先进的现代化图书馆系统。 

图书馆是社会生产力发展到一定水平的产物， 

图书馆规模和 平首先受经济发展水平的制约。程 

亚男指出 ：“图书馆 的发展受 制于社会 ，社会 生产方 

式规定了图书馆的形态，社会需要和社会条件决定 

了图书馆的规模和发展水平。”L8 我国经过二十多年 

的改革开放，社会生产力得到极大发展，社会财富积 

累具有一定规模 ，但不同地区、不同城市及同一城市 

的不同区域，经济水平和人口文化水平都存在不同 
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程度的差异，导致图书馆发展水平有很大差异。 

我国公共图书馆基础非常薄弱，现状不容乐观

王德恒、关晓红对中国公共图书馆 1986～1999年

投资统计数据进行分析后得出结论：“第一，政府

公共图书馆的投资与支持力度不足，投资不稳定。 

第二，公共图书馆经费短缺，现有的经费投资基本只 

能保障公共图书馆的行政费和人头费，购书费则存 

在较大缺口。” 孙松波和尚海涛对山东肥城6所小 

学的 3400余名学生开展了一次读者问卷调查。调 

查发现，99．3 的孩子热爱读书，但孩子们读书的时 

间越来越少了。究其原因，一一是没有时间读书，二是 

无书可读。学校图书馆馆藏陈旧且复本过多，新书 

匮乏，对学生毫无吸引力。调查还发现，“去图书馆 

看书的只占1．5％”Ll 。城市图书馆系统是终身学 

习体系的重要组成部分，在城市生活中发挥教育系 

统无法替代的作用，建立完备的城市图书馆系统，为 

市民提供丰富的学习资源，是建设学习型城市的一 

个紧迫的任务。城市图书馆系统设置密度和地点分 

布可参照有关标准执行。按照国际图联颁布的“公 

共图书馆标准”，每 5万人应有一所公共图书馆[1̈ 。 

《2000年的中国文化》发展战略提出了每 2O万人拥 

有一所图书馆网点的目标[1 。 

图书馆作为市民生活的基本设施，在地理位置 

上应该尽量接近读者，设立在人口密度高、人口流量 

大、交通便利的地方。随着对知识社会认识的普遍 

化和建设学习型城市活动的开展，人们对图书馆在 

社会生活中的作用认识逐步深入，一些城市政府对 

图书馆越来越重视，对图书馆的投入力度越来越大。 

深圳虽然只有二十多年的历史，但公共图书馆建设 

起点高，市民对图书馆的使用普遍而频繁。在新的 

发展阶段，深圳确立了“文化立市”的城市发展战略， 

提出了《深圳市建设“图书馆之城’’(2003～2005)三 

年实施方案》，要把深圳建成为一个没有边界的大图 

书馆网，“为市民提供功能完善、方便快捷的图书馆 

服务，达到提供丰富资讯、支持终身学习、丰富文化 

生活的目的。”到2005年底，深圳将实现每 1．5万人 

拥有一座社区图书馆的目标[1 。江苏省重视文化 

实力建设 ，省内常州、南京、昆LU、苏州、太仓 、扬州等 

城市先后提出实施建设学习型城市战略，图书馆事 

业也得到大力发展。2005年元月，全国最大县级公 

共图书馆在昆山市开馆[1 。江苏省图书馆事业之 

所以能得到大力发展，是因为省政府对公共图书馆 

的重要作用有一个清醒的认识：“公共图书馆作为政 

府投资兴办的文化机构，作为国家创新体系和终身 
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学图书馆、研究机构图书馆和公共图书馆共同纳入 

城市图书馆系统。在中国目前经济实力不太雄厚、 

公共图书馆基础薄弱的情况下，把大学和研究机构 

图书馆纳入城市图书馆系统，是一种创新，是迅速提 

高城市图书馆服务能力的可行之路，值得借鉴。海 

南也开始实施这种办法，海南大学图书馆最近正式 

对海 口市 民开放 。北京市政府于 2003年颁布 

《北京市图书馆条例》，鼓励和扶持在社区内兴办图 

书馆(室)。目前已形成以市馆为中心，区、县馆为分 

中心，街道、乡镇社区图书馆为基础的三级城市图书 

馆系统。武汉是我国特大型城市之一，是华中地区 

中心城市。但该市公共图书馆基础很薄弱，2002年 

每百万人拥有公共图书馆藏书 100册，排在第 4O 

位，远远落在上海(454册)、北京(302册)、南京(211 

册)、深圳 (211册)、广州 (129册)之后Ll 。城市公 

共图书馆机构只有 17个[1 。武汉公共图书馆发展 

规模和水平与武汉的城市规模和地位很不相称。 

在倪鹏飞博士的中国城市竞争力报告中，内地 

城市中上海、深圳、北京、广州位于前四名，而上海、 

深圳、北京、广州四个城市都具有很强的文化竞争力 

和开放竞争力，四个城市都明确提出了建设学习型 

城市战略，每百万人拥有公共图书馆藏书也处于前 

四名，这不能说是一种巧合。武汉在这个报告中位 

于 14名，而武汉的公共图书馆水平也是较落后的。 

武汉没有提出实施学习型城市战略。倪鹏飞博士对 

武汉城市竞争力进行了点评，他认为武汉是中部地 

区最具综合竞争力的城市，但是环境竞争力一般，交 

往操守需要加强，制度竞争力较弱，政府管理竞争力 

表现一般，政府执法能力、服务效率和水平欠佳，创 

新能力有待加强，企业管理竞争力差，开放竞争力一 

般，经济国际化程度偏低。这些表现一般或较差的 

地方，正与城市的人文环境密切相关。武汉在历史 

上是一个商业城市，虽然高校云集，但绝大部分市民 

商业意识强、文化意识弱。按照倪鹏飞博士“城市价 

值取向影响城市资源配置”的论断，武汉作为文化设 

施组成部分的公共图书馆建设长期被忽视，就不足 

为怪了。武汉市政府意识到了这个问题，2003年 3 

月提出了“关于进一步加强全市基层文化建设意 

见”，要求“各级政府要加大文化设施投资力度，加快 

文化设施建设。”[1 作为文化事业重要组成部分的 
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图书馆，其发展应纳入城市总体发展战略与整体规 

划，并通过法律法规手段来保障落实。深圳、上海、 

北京是这么做的，武汉也做出了努力，但是立足点不 

高，目标也不高。建设城市公共图书馆系统的道路 

还很漫长，还要付出艰苦的努力。 

(2)开展系统、综合、多样化的活动，发挥图书馆 

作为知识信息中心、终身教育中心、交流中心、创新 

基地的功能，构建学习型社区和学习型城市，提升市 

民的学习能力和创新能力，进而提升城市创新能力。 

目前，建设学习型城市存在一些误区。误区之一是 

把“学习”界定为知识 的获取 ；误 区之二是学习的方 

式以个体学习方式为主，没有形成真正的组织学习。 

造成这个问题的根本原因是没有理解学习型组织的 

内涵。“创建学习型组织、学习型社 区，其根本目标 

在于提升组织或社区作为一个有机整体应对环境变 

化的能力，也就是创新创造的能力。-[2o~要充分发挥 

城市图书馆系统在建设学习型城市中的作用，要依 

托城市图书馆系统这个组织，培育终身学习理念和 

组织学习文化，构建组织学习环境，建立知识共享机 

制，让学习和创造成为市民自觉的精神追求，使城市 

成为～个巨大的学习型组织，从而提高城市的整体 

学习能力和创新能力 。 

(3)发挥图书馆的文化传播中心、知识信息中 

心、社会民主载体的功能，确立图书馆在市民生活中 

“第二客厅”的地位。一方面积极开展各项服务活 

动，让图书馆的活动深入到市民家庭，深入到市民生 

活中，培育市民特别是少儿的图书馆情结，让市民视 

图书馆为自己的第二客厅，积极关心并参与图书馆 

建设。另一方面，积极参与城市文化建设和经济建 

设，充分发挥社会民主载体的功能，如帮助政府解决 

外来人口、低收入阶层等弱势群体的信息获取、学习 

环境等问题 ，积极维护社会公平，努力在建设和谐社 

会方面发挥作用。 

5 结语 

建设和谐社会，实现人与自然的和谐、人与社会 

的和谐、人的身心和谐，是人类共同的美好愿望。社 

会学家郑杭生认为：“现代社会是学习型社会，这意 

味着学习型主体的普遍化，是社会行动主体(个人以 

及集体、社会和国家)的自我更新。这种更新将体现 

在主体行动意义和生活实践方面，最终将体现在社 

会制度和结构之 中。所 以，通过这一过程能够推进 

人的对话和沟通、共识和信任，从而使社会制度和结 

构的创新资源得到扩展。学习将促成主体行动与社 

会结构的胶着 、互生，也必将 构成向和谐社会趋近的 

实

设

市

设

作

取机会和学习机会，为所有人提供公平的发展机会， 

从而促进和谐社会的建设。 
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